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Revision general

Se incluye
documento:

Si/ No

Descripcién general del contenido del reporte (maximo 300 palabras en total)

Reporte de

El reporte de la Universidad Politécnica de Altamira contiene 129 paginas y contiene

autoevaluacion o todos los elementos que plantea la convocatoria.
Anexo 1: indicadores Se muestra analisis numérico de indices de aprovechamiento, aprobacién,
institucionales. Si reprobacién, becas, alumnos vulnerables, tutorias, desercidn, egreso, eficiencia
terminal, participacién en investigacién y movilidad.
Anexo 2: indicadores i Los datos incluidos en el reporte consideran los 4 programas de ingenierias son claros.
basicos del SEAES. Sin embargo, falta considerar 22 de TSU y 2 licenciaturas.
Anexo 3: buenas i Mas que buenas practicas, se describe un conjunto de érganos colegiadosy
practicas (opcional). herramientas de autoevaluacion.
Otros anexos
No

(opcionales).

Preguntas guia

Retroalimentacion

1. Identificacion de procesos de
evaluacion y mejora continua.

¢El reporte identifica procesos
(estructuras, estrategias y mecanismos) | Basicos (NAB) y los Cuerpos Académicos. En el ambito de las estrategias, se han

El reporte de la Universidad Politécnica de Altamira, identifica procesos de
evaluacion y mejora continua en forma amplia, sistematica y ordenada. En
cuanto a las estructuras, se cuenta con diversos 6rganos colegiados como la
Junta Directiva, el Consejo de Calidad, el Consejo Social, los Nucleos Académicos

implementado planes y programas como el Programa Institucional de la
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de evaluacion y mejora continua integral

el cada uno de los siguientes dmbitos?

I La formacion profesional de los
estudiantes;

II. la profesionalizaciéon de la docencio;

III. los programas educativos de TSU y
licenciatura;

IV. los programas de investigacion y
posgrado;

V. la institucién de educacion superior:
funciones de acuerdo a su mision y
en su conjunto.

¢Qué se recomienda para mejorar la
identificacién de los procesos de
evaluacién y mejora continua integral en
cada uno de los cinco dmbitos que
abarca la autoevaluacion institucional?

Universidad Politécnica de Altamira 2024-2028 (PI), el Programa Operativo Anual
(POA), el Plan de Desarrollo de Espacios Académicos, el Programa Anual de
Capacitacion, el Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), el
Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores (SNII) y el Programa de
Tutorias y Asesorias. Ademas, se emplean diversos mecanismos para evaluar,
como la evaluacion diagndstica, formativa y sumativa; el sequimiento bimestral
del avance en el cumplimiento de metas; los informes bimestrales,
cuatrimestrales y anuales de actividades; la evaluacién del desempefio docente
por parte de los estudiantes; la evaluacion del material didactico; la actualizacion
de programas educativos; se incluyen ademas evaluaciones externas. También
se incluyen las convocatorias de investigacion, estancias de investigacion,
convenios de vinculacién, exdamenes de certificacién de lenguas y el seguimiento
de egresados.

Sin embargo, en el proceso de reconocimiento de autoevaluacion de la
universidad, se han detectado algunas areas de mejora. Una de ellas es el
seguimiento de egresados que no cuenta con un sistema integral que permita
evaluar su desempenio profesional, por lo que seria conveniente implementar
encuestas periodicas y analisis de datos.

En cuanto a la evaluacién de impacto, se observa una falta de evaluacion
detallada de las acciones de mejora continua en los resultados académicos y
administrativos. Para solucionarlo, se sugiere desarrollar indicadores especificos
y realizar evaluaciones periddicas.

Se advierte la ausencia de instrumentos especificos para evaluar la inclusién y
equidad de género, por lo que se sugiere implementar evaluaciones periédicas y
programas de sensibilizacion en estos temas.
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Como recomendacion general, se recomienda profundizar en el mapeo de los
procesos de evaluacion y mejora, asi como de las mejoras requeridas para
articularlos al SEAES.

Maximo de 300 palabras

2. Analisis de su grado de
sistematicidad, participacion,
integralidad y énfasis formativo y
diagnéstico:

¢El reporte analiza el funcionamiento
de los procesos identificados en funcion
de las caracteristicas deseables de la
evaluacion y la mejora continua integral
establecidas por el Marco General del
SEAES?

e Sistematicidad.

e Cardcter participativo.

e Integralidad.

e Enfasis formativo y diagnéstico.

¢Qué se recomienda para mejorar la
sistematicidad, cardcter participativo,
integralidad, y énfasis formativo y
diagndstico, de los procesos
identificados en el reporte?

El reporte analiza el funcionamiento de los procesos identificados en funcion de
las caracteristicas deseables de la evaluacion y la mejora continua integral
establecidas por el Marco General del SEAES. Estas caracteristicas incluyen la
sistematicidad, el caracter participativo, la integralidad y el énfasis formativo y
diagnéstico.

En cuanto a la sistematicidad, se han identificado herramientas como el Sistema
Integral de Informaciéon UPALT (SIIUN) y Microsoft Teams para la gestién
académica y administrativa. Sin embargo, se detecta la falta de un sistema de
documentacion centralizado y digitalizado.

Respecto al caracter participativo, el reporte destaca la intervencién de diversos
actores internos y externos, como docentes, estudiantes, administrativos y
empleadores. No obstante, la participacion estudiantil parece ser limitada.

En lo que concierne a la integralidad, se reconoce que los mecanismos de
evaluacion abarcan docencia, investigacion, difusion cultural y vinculacion. Sin
embargo, se carece de un sistema integral de sequimiento de egresados y
evaluacion de impacto.

Finalmente, en relacion con el énfasis formativo y diagndstico, se realizan
evaluaciones diagndsticas, formativas y sumativas, tanto internas como externas.
A pesar de ello, se identifica la ausencia de un plan de formacion continua para el
personal académico y administrativo.
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Para fortalecer estos aspectos, se proponen las siguientes recomendaciones:

Para fortalecer los procesos de evaluacién y mejora continua, podria ser
conveniente crear un sistema de documentacion centralizado y
digitalizado, complementado con herramientas de automatizacién para el
seguimiento de indicadores clave. Ademas, establecer un calendario anual
de evaluaciones garantizara un monitoreo sistematico y ordenado de los
procesos institucionales.

Se sugiere ampliar la participacion de la comunidad universitaria
mediante encuestas, grupos focales y representacion estudiantil en
comités, ademas de foros abiertos que permitan el intercambio de ideas.
La transparencia en la comunicacién sobre los resultados de evaluacion y
acciones de mejora es clave para fomentar el compromisoy la
colaboracién.

Asimismo, se recomienda implementar un sistema de seguimiento de
egresados con encuestas periddicas, desarrollar indicadores de impacto y
realizar evaluaciones regulares para medir la efectividad de las estrategias
adoptadas. Interconectar los procesos de evaluacion, realizar diagndsticos
periddicos sobre necesidades de formacion y promover una cultura de
retroalimentacion constante contribuiradn a la mejora continua de la
institucion.

Maximo 500 palabras

3, Analisis de los avances y metas de
mejora continua:

¢Formula un andlisis critico,
argumentado y profundo de los procesos

El reporte examinado presenta un recuento detallado de acciones emprendidas
en los ambitos de formacidn profesional, profesionalizacion docente, programas
educativos, investigacion y gestion institucional. En cada uno de estos ambitos,
se identifican iniciativas de evaluacion y mejora, tales como la implementacion de
indicadores, el monitoreo de algunos procesos clave y la alineacion con la misién
institucional y los objetivos estratégicos. Se mencionan logros en términos del
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de evaluacion y mejora en cada uno de
los ambitos del SEAES e incorporando los
siete criterios transversales del SEAES en
funcién de:

el contexto local, estatal, regional y
nacional?

la misién institucional, asi como de
las previsiones para cada ambito en
los propios planes, objetivos
estratégicos, modelos y normativa?
las condiciones de operacion,
acciones realizadas y procesos de
seguimiento, acompariamiento y
apoyo?

los logros, resultados e impactos, en
funcién de los objetivos y metas
establecidas?

¢Qué se recomienda para mejorar dicho
andlisis?

¢Qué se recomienda para fortalecer las
metas de mejora en funcion del
horizonte de transformacion de la
educacion superior orientada por la
propia mision institucional y los criterios
transversales del SEAES?.

cumplimiento de metas y programas implementados, ademas de ciertas
evidencias sobre mejoras operativas y académicas.

Asimismo, el documento recoge informacion sobre las condiciones de operacién
y la estructura de los procesos de evaluacion en funcion del contexto
institucional. Se incluyen mecanismos de seguimiento y acompafiamiento,
aunque su impacto no siempre es analizado en profundidad. En cuanto a los
criterios transversales del SEAES, hay referencias generales a aspectos como la
equidad, la inclusion y la vinculacién con la comunidad, aunque su integracion en
el analisis no es completamente sistematica.

A pesar de la amplitud del recuento de acciones, el analisis del reporte carece de
una evaluacion critica sobre la efectividad, coherencia y sostenibilidad de los
procesos de mejora. La informacién se centra en la descripcidn de iniciativas sin
articular de manera explicita c6mo estas han generado transformaciones reales
en la educacion superior. Esto limita la posibilidad de identificar fortalezas y
areas de oportunidad de cada proceso en funcion del contexto local, estatal,
regional y nacional.

e Recomendacion: Incorporar un marco analitico que distinga entre
acciones implementadas, resultados obtenidos y efectos transformadores,
fundamentando cémo cada proceso ha contribuido a la mejora continua.

Si bien el reporte menciona los criterios transversales del SEAES, estos no se
presentan como elementos fundamentales en la evaluacion de los procesos, sino
como referencias generales. La vinculacidon entre los avances y los criterios del
SEAES no esta estructurada de manera que permita identificar en qué medida se
han integrado y qué aspectos requieren fortalecimiento.
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e Recomendacién: Articular los avances en cada dmbito con los siete
criterios transversales del SEAES, estableciendo de forma explicita su
relacién con la evaluacion institucional y la definicion de metas de mejora.

Los procesos de seguimiento y acompafiamiento se mencionan, pero no se
analiza en profundidad su efectividad. Se identifican algunas practicas de
monitoreo, pero sin una evaluacién critica sobre su contribucion a la mejora
continua.

e Recomendacion: Profundizar en la evaluacion de los procesos de
seguimiento y acompafiamiento para valorar su efectividad en la
consolidacion de las mejoras institucionales.

El reporte documenta logros y resultados, pero no establece con claridad su
impacto en la comunidad académica y en la sociedad. Se presentan indicadores y
metas alcanzadas, pero sin un analisis sobre su significado en términos de
transformacion educativa.

e Recomendacion: Definir mecanismos de evaluacién de impacto que
permitan evaluar no solo el cumplimiento de actividades, sino su
contribucién a transformacion de la educacion superior.

Las metas de mejora planteadas tienden a enfocarse en el cumplimiento de
acciones puntuales sin una articulaciéon clara con el horizonte de transformacion
de la educacion superior establecido por el SEAES. No se establecen estrategias
de monitoreo para evaluar peridodicamente el avance hacia este objetivo.

e Recomendacion: Vincular las metas de mejora con las condiciones de
operacion de la institucién, asegurando su viabilidad y sostenibilidad a
largo plazo, y desarrollar estrategias de monitoreo y ajuste que permitan
evaluar periédicamente el avance hacia la transformacion educativa.
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\ Maximo 500 palabras

4. Sobre la informacidn de soporte:

¢El andlisis se sustenta en informacion
cualitativa y cuantitativa suficiente y
clara?

e (Incorpora sus propios indicadores?

e (Incorpora los indicadores bdsicos
del SEAES?

e cIncorpora buenas practicas?

o (lLos utiliza como fundamento del
andlisis?

¢(Qué se recomienda para mejorar la
claridad, congruencia y pertinencia de la
informacioén proporcionada?

¢Qué se recomienda para mejora la
documentacion de buenas prdcticas en
funcién de las caracteristicas de
estabilidad, replicabilidad,
autoevaluacion y aportacion?

El reporte presenta tanto informacion cualitativa como cuantitativa, pero en
algunos casos, la informacion es limitada o no esta claramente vinculada al
analisis de los resultados. El reporte menciona algunos indicadores propios,
como el aprovechamiento académico, la eficiencia terminal y la desercion
escolar, pero no siempre se presentan de manera sistematica y clara.

El reporte menciona la incorporacion de los indicadores basicos del SEAES, pero
no se analizan dentro del reporte, solo se anexa en archivo aparte.

El reporte menciona algunas buenas practicas, pero no se documentan de
acuerdo a las propiedades recomendadas. En el anexo se mencionan algunas
estructuras y mecanismos aislados sin que constituyan propiamente ejemplos de
buenas practicas.

Recomendaciones para mejorar la claridad, congruencia y pertinencia de la
informacién:

e Presentar los indicadores propios y los indicadores basicos del SEAES de
manera sistematica y clara, utilizando tablas y graficos que faciliten su
comprensién. Asegurarse de que todos los indicadores estén claramente
definidos y vinculados a los objetivos y metas de la institucion.

e Asegurar que la informacién cualitativa y cuantitativa esté claramente
vinculada al analisis de los resultados y la toma de decisiones. Esto puede
incluir la creacion de informes de seguimiento que muestren coémo se han
utilizado los datos para informar las decisiones y las acciones de mejora.

e Incorporar de manera explicita los indicadores basicos del SEAES en el
analisis y la toma de decisiones. Asegurarse de que estos indicadores se

7
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utilicen como fundamento del analisis y se presenten de manera claray
sistematica.

e Documentar de manera sistematica y clara las buenas practicas
implementadas en la institucién.

Maximo 500 palabras

5. Conclusion:

¢Coémo se pueden enriquecer los
enfoques, procesos y resultados de la
autoevaluacién y la mejora continua
integral documentados por la institucion
en funcion de lo planteado por la
PNEAES y el Marco General del SEAES?

¢/Qué recomendaciones pueden hacerse
a la institucion para que transite hacia la
articulacion, la integralidad y la
transversalidad de la evaluacion y la
mejora continua integral planteada por
el SEAES, hacia el horizonte de
transformacion de la educacion superior
establecido por la LGES?

El reporte refleja el compromiso de la Universidad Politécnica de Altamira
con la mejora continua y la evaluacion, destacando la participacion activa de
su comunidad en los procesos de autoevaluacién. Las acciones y programas
relacionados con los criterios transversales del SEAES, también muestran sus
avances hacia la transformacién de la educacion superior.

Para enriquecer los enfoques, procesos y resultados de la autoevaluaciony la
mejora continua integral documentados por la institucion, es importante
fortalecer la integracion de los principios de la PNEAES y el Marco General del
SEAES en el analisis de la evaluacién. Actualmente, el reporte presenta un
recuento de acciones y resultados importantes, pero no siempre articula
como estos procesos contribuyen a la transformacion educativa a largo
plazo. Incorporar un enfoque mas critico y analitico permitiria identificar con
mayor claridad las fortalezas y areas de oportunidad de cada ambito
evaluado, asegurando que la autoevaluacién no solo evalue el cumplimiento
de metas, sino que oriente decisiones estratégicas para la mejora
institucional. Ademas, se requiere una mayor vinculacién entre la evaluacion
interna y las politicas nacionales de educacion superior, lo que permitiria a la
institucién no solo cumplir con lineamientos, sino aportar al desarrollo de un
modelo educativo mas equitativo, inclusivo y pertinente en su contexto local,
estatal y nacional.
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Para transitar hacia una evaluacion y mejora continua mas articulada,
integral y transversal, la institucion podria avanzar hacia un modelo de
autoevaluacién mas dinamico. Esto implica establecer estrategias que
integren de manera efectiva los criterios transversales del SEAES en la
planeacion y evaluacion institucional, asegurando que los procesos sean
integrales y no fragmentados. Asimismo, es fundamental fortalecer la
participacion de la comunidad académica en la evaluacion, promoviendo
espacios de dialogo y retroalimentacion que permitan construir
colectivamente las estrategias de mejora. Finalmente, la autoevaluacion
podria enfocarse no solo en mostrar avances administrativos y operativos,
sino en evaluar el impacto real en la formacion de los estudiantes, la practica
docente y la transformacién social, articuldandose asi con el horizonte de
cambio de la educacion superior planteado en la LGES.
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